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心理健康資源一覽表 

服務 

名稱 

服務 

對象 

服務 

方式 
費用 

預約 

方式 

服務 

時間 

執行

方式 

實名制/ 

匿名制 

新竹市社會處

心理諮商服務 

社福中心在案

之服務個案 

心理

諮商 

免費 向社福中心預約 

東區(03)5710523 

北區(03)5232055 

香山區(03)5181309 

依承辦單位 

公告 

實際

晤談 

實名制 

新竹市婦女館 

心理諮商服務 

 

以婦女為主

(視資源需求 

接受社福中心

轉介在案之服

務個案 

心理

諮商 

免費 向婦女館預約 

(03)5351312 

 

 

 

依承辦單位 

公告 

實際

晤談 

實名制 

1925安心專線 一般民眾 電話

諮詢 

免費 電話撥打 1925 線上晤談  電話 匿名制 

衛福部青壯世

代心理健康支

持方案 

15-45歲民眾 個別

心理

諮商 

每人

3次

免費 

向合作機構預約 

 

依合作機構服

務時間 

實體

晤談

為主 

實名制 

新竹市衛生局

數位申辦平台

心理諮商 

設籍、居住或

就業位於新竹

市之民眾 

心理

諮商 

每人

4次

免費 

平台註冊使用

 

衛生所預約 

時間： 

東區週二下午 

北區週四下午 

香山區週二上午 

實際

晤談 

實名制 

新竹市勞青處

青年履歷健診

暨職涯諮商 

設籍、就學或

就業於新竹市

之 16至 45歲

青年 

履歷

健檢、

職涯

諮詢 

免費 線上報名 

 

依官網公告 實體 實名制 

社團法人國際

生命線台灣總

會-“謝謝你跟

我說“生命線

文字協談 

以青少年為主 

(一般民眾 

亦可) 

真人

文字

對談 

免費 LINE搜尋 

@taiwanlifeline1995 

週一至週五

13:00-17:00、

18:00-翌日

01:00 

文字 匿名或

暱稱制 
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服務 

名稱 

服務 

對象 

服務 

方式 
費用 

預約 

方式 

服務 

時間 

執行

方式 

實名制/ 

匿名制 

財團法人張老

師基金會－網

路心情交流 

12歲以上 

民眾 

網路

文字

諮詢 

免費 官網預約 週一至週六

18:30-21:30 

文字 匿名或

暱稱制 

兒福聯盟-

YouthLine青少

年線上聊聊 

13-18歲

青少年 

真人

文字

對談 

免費 LINE搜尋 

@youthline_cwlf 

週二至週六

16:30-19:30 

文字 匿名或

暱稱制 

新竹市衛生局

數位申辦平台-

14歲以下兒少

預約專區 

https://dgservice.hccg.gov.tw/serviceNotice.do?rule=guest&id=1010

地點:社福大樓12樓   電話:03-5355276 




